
DÉROULÉ PÉDAGOGIQUE
Formation Protection des Jeunes
Programme Youth Exchange
Durée : 3h30
Modalité : Présentiel (ou distanciel)
Public : Présidents de Club et YEO


INFORMATIONS GÉNÉRALES
Objectifs de la formation
1. Maîtriser les processus de sélection et de validation des candidatures des jeunes et des familles hôtes
1. Comprendre et appliquer la politique de protection des jeunes et de lutte contre le harcèlement
1. Gérer efficacement les situations de conflit entre jeunes et familles hôtes
1. Connaître les responsabilités des acteurs du programme (clubs, YEO, familles)
1. Maîtriser les démarches administratives pour les jeunes inbound et outbound
Public visé
1. Présidents de club Rotary impliqués dans le Youth Exchange
1. Youth Exchange Officers (YEO) de club
Prérequis
Aucun prérequis n'est nécessaire. Cette formation s'adresse aux participants ayant des niveaux d'expérience variables dans le programme Youth Exchange.


PROGRAMME DÉTAILLÉ
Durée totale : 3 heures 30 minutes
Accueil et Quiz d'auto-positionnement (15 min)
1. Présentation du formateur et tour de table des participants
1. Présentation des objectifs et du déroulement de la formation
1. Quiz d'auto-positionnement (15 questions maximum) via Beekast


BLOC 1 : Comprendre le programme Youth Exchange et son cadre
Durée : 15 minutes
	Objectif pédagogique
	Contenus
	Message-clé
	Progression & Techniques pédagogiques
	Support et matériel
	Timing

	Identifier les valeurs et objectifs du Youth Exchange
	1. Mission et valeurs du Rotary International
1. Objectifs du programme : échange culturel, compréhension internationale
1. Types d'échanges : échange long terme (année scolaire)
1. Rôle d'ambassadeur du jeune
	Les 4 piliers :
1. Entente internationale
2. Développement personnel
3. Échange culturel
4. Protection des jeunes
	Partage :
Brainstorming via Beekast : "Qu'est-ce que le Youth Exchange représente pour vous ?"
Ressources :
Présentation PowerPoint des valeurs et objectifs du programme avec exemples concrets d'expériences de jeunes
Training :
Quiz interactif Beekast : identifier les situations qui correspondent aux valeurs du Youth Exchange
	1. PPT
1. Beekast
1. Vidéo témoignage
	10 min

	Situer le rôle des acteurs clés
	1. Rôles du District, du Club, du YEO
1. Rôle du conseiller rotarien
1. Rôle des familles hôtes
1. Référence : Code of Policies du Rotary International
	Écosystème de soutien
Chaque acteur = maillon essentiel de la chaîne de protection
	Partage :
Discussion en binômes : partage d'expériences sur les interactions entre acteurs
Ressources :
Schéma de l'organigramme du Youth Exchange avec responsabilités de chaque acteur
Training :
Auto-évaluation individuelle : "Quelles sont mes responsabilités en tant que Président/YEO ?"
	1. Schéma organigramme
1. Beekast
	5 min




BLOC 2 : Maîtriser la sélection et la validation des candidatures (PRIORITÉ 2)
Durée : 50 minutes
	Objectif pédagogique
	Contenus
	Message-clé
	Progression & Techniques pédagogiques
	Support et matériel
	Timing

	Conduire le processus de sélection des jeunes candidats
	1. Critères d'éligibilité : âge, motivation, maturité, adaptabilité
1. Dossier de candidature écrit obligatoire
1. Entretien avec le jeune ET les parents/tuteurs légaux
1. Évaluation de la capacité d'adaptation culturelle
1. Références légales : Code of Policies Rotary International, section Youth Exchange
	Les 4 A :
- Âge
- Adaptabilité
- Attitude
- Accompagnement parental
	Partage :
Réflexion en sous-groupes : "Quels sont les red flags lors d'un entretien de sélection ?"
Ressources :
Guide d'entretien structuré avec grille d'évaluation et exemples de questions à poser
Training :
Jeu de rôle : simulation d'entretien de sélection avec débriefing collectif
	1. Grille d'évaluation
1. Guide d'entretien
1. Beekast
	15 min

	Valider les candidatures des familles hôtes
	1. Dossier de candidature (in)complet 
1. Vérification des antécédents judiciaires par le district
1. Entretien en personne avec TOUS les membres adultes du foyer
1. Visites à domicile programmées [ET imprévues (ou préavis court)]
1. Évaluation : motivation, capacité financière, engagement, valeurs
1. Référence légale française : Article 375-7 du Code civil (placement familial)
	Vérification = Protection
Les visites imprévues sont OBLIGATOIRES, même pour les familles expérimentées

Selon RI 
vs
Culture française et respect
	Partage :
World Café : rotation par groupes sur 4 questions clés de l'entretien famille
Ressources :
Checklist de validation complète + modèle de formulaire de candidature famille + guide de visite à domicile
Training :
Étude de cas : analyser 3 profils de familles et décider de leur validation (travail en binômes)
	1. Checklist validation
1. Formulaires
1. Études de cas
1. Beekast
	20 min

	Identifier les critères de compatibilité jeune-famille par le district 

Ce qu’il faut identifier
	1. Intérêts communs (sport, musique, activités culturelles)
1. Présence d'enfants de même âge (recommandé mais non obligatoire)
1. Personnalité et valeurs familiales
1. Capacité de la famille à accompagner culturellement
1. Éviter les attentes irréalistes de part et d'autre
	Matching = Succès
Un bon placement réduit les conflits de 70%

Donc, récupérer le maximum d’informations pertinentes
	Partage :
Échange collectif : expériences réussies et moins réussies de placement

	1. Histoires vécues (cas caméra)
	5 min

	VALIDATION DES ACQUIS
	Auto-évaluation individuelle via Beekast sur les processus de sélection
	Checkpoint
	Quiz rapide de 5 questions sur les critères de sélection
	Beekast
	5 min




BLOC 3 : Gérer les processus administratifs
Durée : 30 minutes
	Objectif pédagogique
	Contenus
	Message-clé
	Progression & Techniques pédagogiques
	Support et matériel
	Timing

	Accompagner les démarches pour un jeune français partant à l'étranger (outbound)
	1. Passeport et documents d'identité
1. Demande de visa selon le pays de destination
1. Assurances obligatoires : responsabilité civile, rapatriement, maladie, accident
1. Couverture santé et vaccinations
1. Budget prévisionnel et fonds de secours
1. Rôle du Président : garant des démarches administratives
	Timeline = réussite
Démarrer les procédures 6 mois avant le départ
	Partage :
Partage d'expériences : difficultés rencontrées dans les démarches administratives
Ressources :
Checklist chronologique des démarches avec modèles de documents et contacts utiles
Training :
Cas pratique : construire un rétroplanning pour un départ en août (travail en binômes)
	1. Checklist
1. Modèles documents
1. Contacts utiles
	12 min

	Faciliter l'accueil d'un jeune étranger en France (inbound)


Présentation YEOHUB et formulaires
	1. Visa long séjour étudiant (VLS-TS) : procédure et délais
1. Attestation d'accueil ou certificat d'hébergement
1. Inscription scolaire : place en lycée, équivalences
1. Déclaration en préfecture si nécessaire
1. Assurance santé complémentaire
1. Garantie de scolarité fournie par le Président
1. Références légales françaises : Code de l'entrée et du séjour des étrangers (CESEDA)
	Coordination = clé
YEO coordonne entre club, famille, lycée et Administrations
	Partage :
Discussion collective : points de blocage fréquents dans les démarches visa
Ressources :
Guide pas-à-pas des démarches sous YEOHUB et articulation avec ambassades
Training :
Élaboration d'un plan d'action : qui fait quoi et quand ? (réflexion individuelle puis partage)
	1. Guide YEOHUB
1. Contacts admin
	18 min

	VALIDATION DES ACQUIS
	Auto-évaluation individuelle sur les démarches administratives
	Checkpoint
	Quiz Beekast : 3 questions sur les timelines et responsabilités
	Beekast
	5 min




⏸ PAUSE (10 minutes)


BLOC 4 : Assurer la protection et la sécurité des jeunes (PRIORITÉ 1)
Durée : 70 minutes
	Objectif pédagogique
	Contenus
	Message-clé
	Progression & Techniques pédagogiques
	Support et matériel
	Timing

	Appliquer le Code de déontologie concernant les jeunes
	1. Code de déontologie du Rotary International
1. Engagement du Rotary : zéro tolérance pour les abus
1. Définitions : abus physiques, sexuels, psychologiques, harcèlement
1. Référence : Rotary Code of Policies - Youth Protection
1. Législation française : Article 222-33 du Code pénal (harcèlement), Articles 227-22 à 227-27 (protection des mineurs)
	ZÉRO TOLÉRANCE
La protection des jeunes est la PRIORITÉ ABSOLUE
	Partage :
Réflexion individuelle puis partage : "Pourquoi le Code de déontologie est-il essentiel ?"
Ressources :
Présentation détaillée du Code avec exemples concrets de comportements acceptables et inacceptables
Training :
Étude de situations : identifier les comportements problématiques (quiz interactif Beekast)
	1. PPT Code
1. Document Rotary
1. Beekast
	15 min

	Identifier les signes d'abus et de harcèlement
	1. Signes physiques : blessures inexpliquées ou répétées
1. Signes comportementaux : anxiété, retrait social, décrochage scolaire
1. Signes émotionnels : dépression, automutilation, changements d'humeur
1. Obstacles au signalement : barrière de la langue, peur des conséquences, manipulation psychologique
1. Distinction avec choc culturel et mal du pays
	Vigilance continue
Un changement soudain de comportement doit alerter
	Partage :
Discussion en sous-groupes : expériences de détection de situations préoccupantes
Ressources :
Tableau des signes d'alerte par catégorie avec exemples concrets et contre-exemples
Training :
Analyse de vidéos courtes : identifier les signes dans des mises en situation réalistes
	1. Tableau signes
1. Vidéos
1. Beekast
	15 min

	Réagir face à une allégation d'abus ou de harcèlement
	1. Écouter avec calme et sans jugement
1. Ne JAMAIS promettre la confidentialité
1. Protéger immédiatement le jeune : retrait de la situation
1. Signaler au district, protection officer
1. Signaler aux autorités locales (police, services sociaux) 
1. District : Informer les parents dans les plus brefs délais
1. Coordination avec le district
1. Famille hôte de secours présélectionnée
1. Documenter par écrit avec détails
1. Législation française : Article 434-3 du Code pénal (obligation de signalement)
	PROTOCOLE 72H
1. Protéger
2. Signaler
3. Documenter
4. Reporting RI
	Partage :
Brainstorming collectif : "Que faire dans les premières minutes après une révélation ?"
Ressources :
Protocole de réponse étape par étape avec diagramme de flux d’informations et numéros d'urgence
Training :
Jeu de rôle : réception d'une allégation et application du protocole (par groupes de 3)
	1. Protocole détaillé
1. Flowchart
1. Numéros urgence
	20 min




	Objectif pédagogique
	Contenus
	Message-clé
	Progression & Techniques pédagogiques
	Support et matériel
	Timing

	Mettre en place les mesures préventives
	1. Formation obligatoire pour tous les bénévoles
1. Conseiller rotarien : ni famille hôte, ni YEO, ni directeur école, même sexe que le jeune
1. Numéro d'urgence 24h/24 pour les jeunes
1. Communication régulière avec les jeunes (entretiens mensuels minimum)
1. Sécurité en ligne : règles de communication électronique, protection des données
1. Maitriser la publication de photos de mineurs
1. Législation française : RGPD et protection des données des mineurs
	PRÉVENTION > RÉACTION
Mieux vaut prévenir que guérir
	Partage :
Émergence des bonnes pratiques : quelles mesures avez-vous déjà mises en place ?
Ressources :
Checklist des mesures préventives obligatoires et recommandées avec calendrier de mise en œuvre
Training :
Élaboration d'un plan d'action préventif pour son club (Mind mapping collaboratif par groupes)
	1. Checklist
1. Calendrier
1. Beekast mind map
	15 min

	VALIDATION DES ACQUIS
	Auto-évaluation individuelle sur la protection des jeunes
	Checkpoint
	Quiz Beekast : 5 questions situationnelles sur le protocole de protection
	Beekast
	5 min




BLOC 5 : Gérer les conflits et les difficultés (PRIORITÉ 3)
Durée : 40 minutes
	Objectif pédagogique
	Contenus
	Message-clé
	Progression & Techniques pédagogiques
	Support et matériel
	Timing

	Accompagner le choc culturel et le mal du pays
	1. 4 phases du choc culturel : exaltation, irritabilité, adaptation, biculturalisme
1. Mal du pays : phénomène normal et temporaire
1. Communication limitée avec les parents (éviter surcharge émotionnelle)
1. Décourager les visites familiales 
1. Stratégies d'adaptation : activités, dialogue avec conseiller
1. Choc culturel inverse au retour
	C'est NORMAL
Le choc culturel fait partie intégrante de l'expérience
	Partage :
Classe renversée : participants partagent leurs expériences de choc culturel vécu ou observé
Ressources :
Schéma des 4 phases avec outils d'accompagnement spécifiques à chaque phase
Training :
Étude de cas : jeune en phase d'irritabilité, quelle réponse apporter ? (travail en trinômes)
	1. Schéma phases
1. Outils accompagnement
1. Cas pratiques
	12 min

	Résoudre les conflits entre jeunes et familles hôtes
	1. Causes fréquentes : règles familiales, tâches ménagères, différences culturelles, attentes irréalistes
1. Détection précoce : communication régulière avec jeune ET famille
1. Médiation par le YEO et le conseiller rotarien
1. Changement de famille si nécessaire (processus et timing)
1. Famille de secours
1. Éviter l'escalade vers le retour anticipé
	MÉDIATION rapide
Intervenir dès les premiers signes pour éviter la rupture
	Partage :
Partage de problématiques : quels conflits avez-vous rencontrés et comment les avez-vous gérés ?
Ressources :
Grille de résolution de conflits avec méthode DESC (Décrire, Exprimer, Spécifier, Conclure)
Training :
Jeu de rôle en trio : médiation d'un conflit jeune-famille (rotation des rôles)
	1. Grille résolution
1. Méthode DESC
1. Scénarios
	18 min

	Gérer les situations de crise
	1. Types de crises : accident, maladie, catastrophe naturelle, instabilité politique, épidémie
1. Plan de gestion de crise du district
1. Communication de crise : qui informer, dans quel ordre, dans quels délais
1. Retour anticipé : causes, procédure, accompagnement
1. Sanctions disciplinaires vs protection du jeune
	PRÉPARATION 
Un plan de crise permet de réagir vite et bien
	Partage :
Discussion collective : avez-vous un plan de gestion de crise ? Qu'y manque-t-il ?
Ressources :
Plan de gestion de crise de district avec arbres de décision et contacts d'urgence
Training :
Exercice : construire son plan d'action personnel en cas de crise (individuel avec partage)
	1. Modèle plan
1. Arbres décision
1. Contacts urgence
	5 min

	VALIDATION DES ACQUIS
	Auto-évaluation individuelle sur la gestion des conflits
	Checkpoint
	Quiz Beekast : 4 questions situationnelles sur la résolution de conflits
	Beekast
	5 min

	RAPPEL
	Suivre les formations ‘Harcèlement’ et ‘Protection’ sur Myrotary
	Formations obligatoires
	Learning center Rotary
	Liens myrotary
	




Clôture et Quiz final de validation (20 min)
1. Quiz final de validation des acquis (20 questions maximum) via Beekast
1. Questions de type QCM, QCU et questions situationnelles
1. Tour de table : points clés retenus par chaque participant
1. Évaluation à chaud de la formation (questionnaire Beekast)
1. Remise des documents de synthèse et ressources


RÉCAPITULATIF DU TIMING
	Séquence
	Durée
	Cumulé

	Accueil et quiz d'auto-positionnement
	15 min
	0h15

	BLOC 1 : Comprendre le programme Youth Exchange
	15 min
	0h30

	BLOC 2 : Maîtriser la sélection et validation (PRIORITÉ 2)
	50 min
	1h20

	BLOC 3 : Gérer les processus administratifs
	30 min
	1h50

	PAUSE
	10 min
	2h00

	BLOC 4 : Protection et sécurité des jeunes (PRIORITÉ 1)
	70 min
	3h10

	BLOC 5 : Gestion des conflits et difficultés (PRIORITÉ 3)
	40 min
	3h50

	Clôture et quiz final
	20 min
	4h10

	TOTAL FORMATION
	3h30
	

	TOTAL avec quiz (hors formation)
	35 min
	

	Formations externes myrotary
	
	




SUPPORTS PÉDAGOGIQUES ET MATÉRIEL
Matériel technique
1. Vidéoprojecteur et écran (présentiel) ou plateforme Zoom (distanciel)
1. Plateforme collaborative Beekast pour quiz et activités interactives
1. Connexion internet stable
Documents formateur
1. Présentation PowerPoint (charte graphique Rotary International)
1. Guide d'animation pour chaque séquence
1. Corrigés des quiz et études de cas
1. Fiches des jeux de rôle avec consignes
Documents participants
1. Livret de formation avec tous les contenus théoriques
1. Guide d'entretien de sélection des jeunes et des familles
1. Checklist de validation des familles hôtes
1. Protocole de réponse aux allégations d'abus (diagramme)
1. Grille de résolution de conflits (méthode DESC)
1. Modèle de plan de gestion de crise
1. Code of Policies du Rotary International (extraits pertinents)
1. Références légales françaises
1. Liste des contacts et numéros d'urgence
